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Technologii

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest wykonywanie ustug kurierskich w obrocie
miedzynarodowym, polegajacym na przyjmowaniu (odbieraniu), transporcie i
doreczaniu przesytek kurierskich w gwarantowanych terminach wskazanych przez
Zamawiajacego.

Ustugi objete przedmiotem zamdéwienia majq by¢ realizowane sukcesywnie,
zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego, na warunkach okreslonych w Umowie.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wykonania ustugi zgodnie z
potrzebami Zamawiajacego i w okreslonym czasie.

Odbidr przesytek kurierskich z siedziby zamawiajacego powinien odbywac sie do
godz. 15.00 w dniu zgtoszenia, pod warunkiem, ze zamowienie nastgpito do godz.
12.30. Dodatkowo Wykonawca powinien umozliwi¢ zamoéwienie odbioru przesyiki
Z miejsca wskazanego przez Zamawiajacego - poza siedzibg Zamawiajgcego.

Zamawianie przesytek nastepowac bedzie za posrednictwem serwisu dostepnego
internetowo (lub telefonicznie). List przewozowy powinien by¢ wygenerowany w
systemie i dostepny do wydruku natychmiast po zamoéwieniu kuriera, badz w
przypadku zaméwienia telefonicznego powinien by¢ dostarczony przez kuriera
przy odbiorze wysytki lub wystany na wskazany przez Zamawiajacego adres
mailowy.

Wykonawca umozliwi zamawianie m.in przesytek:

e z zadeklarowang wartoscia,
¢ 7z mozliwoscig powrotu dokumentéw/przesytek zwrotnych,
e na koszt odbiorcy,

Wykonawca umozliwi monitorowanie statusu przesyitki w Internecie (od momentu
odbioru do momentu doreczenia) oraz ubezpieczenia wysytanego towaru wedtug
stawek obowigzujacych u Wykonawcy.

Wszelkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu zamodwienia Wykonawca
uwzgledni w ztozonej ofercie.
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Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug z nalezytg starannoscig oraz
do doreczenia przesytek w stanie nienaruszonym. Zawartos¢ przesytki podczas
transportu nie moze by¢ ujawniona, uszkodzona lub zniszczona. W przypadku
zniszczenia badZ naruszenia przesytki, Wykonawca zobowigzany jest na swoj
koszt dodatkowo zabezpieczyé przesytke. W zaistniatej sytuacji wykonawca
musi dostarczy¢ do Zamawiajgcego protokét opisujacy uszkodzenie,
naruszenie lub zniszczenie opakowania (przesytki). Zamawiajacy zobowigzuje
sie do przygotowania przesytek (zapakowania) wg standardow Wykonawcy.
Zamawiajacy wymaga bezptatnego dostarczenia przez Wykonawce kopert dla
przesytek do 1 kg, foliopakdw, folii samoprzylepnych na listy przewozowe oraz
niezbednych oznaczenh przesytek specjalnych w postaci etykiet.

Zamawiajacy nie zezwala na ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Zamawiajacy poda szacunkowe liczby zamawianych przesytek (paczek i/lub
dokumentow. Podane liczby sg jedynie liczbami szacunkowymi i mogg ulec
zmianie (zwiekszeniu/zmniejszeniu) w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego,
z zastrzezeniem ze maksymalna warto$¢ Umowy nie zostanie przekroczona.

Przesylki Miedzynarodowe:

- importowe - 6 szt. miesiecznie,
- exportowe - 6 szt. miesiecznie.

Ptatnos¢ za faktyczne wykonane ustugi kurierskie nastepowaé bedzie na
podstawie faktur przesytanych drogq elektroniczng na wskazany przez
Zamawiajacego adres e-mail. Do faktur dotaczone zostanie zestawienie
wysytek wraz z datg wysytki oraz ceng. Wykonawca umozliwi Zamawiajagcemu
dostep do aplikacji, w ktorej moze na biezagco monitorowaé¢ zamoéwienia oraz
ptatnosci z nimi zwigzane.

Ustugi kurierskie $wiadczone bedg przez okres 12 miesiecy od momentu
zawarcia umowy lub do wyczerpania $rodkow zakontraktowanych w umowie.

Wykonawca musi okresli¢ w ofercie wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu umowy, w tym koszty transportu i ubezpieczenia.
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